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Musical.ly
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La prima versione di Musical.ly e stata
lanciata ufficialmente nellagosto 2014.

Allinizio, la piattaforma e stata lanciata
solo nel mercato cinese e americano.

La svolta e arrivata quando nell'aprile
2015 il team ha deciso di apportare
alcune modifiche.



TikTok
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Douyin e stato lanciato a settembre 2016
in Cina.

Nel primo anno contava 100 milioni di
utenti attivi.

Visto lenorme successo, lanno
successivo lanciano sul mercato
internazionale TikTok, che € molto simile
nelle funzionalitd, ma utilizza server
diversi.
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A new platform

Il 9 novembre 2017 e stato
ufficializzato I'acquisto di Musical.ly
da parte di Bytedance.

Il 2 agosto 2018 Bytedance ha deciso
di unire gli utenti di Musical.ly e Tik
Tok allinterno di un‘unica
piattaforma, mantenendo il nome
di TikTok.




ANALISIPIATTAFORMA

Home, Friends, Editor,
INbox, Me
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Seguiti

e Sezione * Feed
secondaria principale

* Feed quasi e Algoritmo
Infinito * Interest

e Chisegui + based

Algoritmo
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Friends

e Barra di ricerca

e Contenuti di profilo "amici’

e Contenuti di contatti della
rubrica
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Editor

) ¢ JJ Add sound O
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2 Sezioni principali;

e Pre-recording
e Post-recording
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InboXx
Notifiche

Aggiornamento continuo

Messaggi

Comunicazioni di TikTok
Introduzione didm e

stories

Create

andryjmusic fixthisrabbit.. pricelesstay thewealthsc.. dag

New followers
@ ghostiface07 started following you.

New likes
’ shepsyer liked your video.

crisma
shared a video

Alessio De Santa
shared a profile @Instagram Creators

FedeMari
Say hi to FedeMari

Channing
Say hito Channing

giuls &

shared a video

Nicola Bartolini | Videomaker
Say hi to Nicola Bartolini | Videomaker

John Arthur Rosaros
shared a video
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Profile .
e Edit profile

X o 248 EED_F-_BK 9,6M
 Impostazioni B
r,"'lr QGHNI GIORND g‘lAFd_KETING. :i.OTIIIE E CRESCITA
e BoOzze e S
e Sezioni(Post, private, like)
e | INnk esterni
1! Ronaldoe

e Instagram and YouTube o N R

[Z] Q&A

(&) Trend Alert %, [5)] News Digital (&) Marketing

Quindi




FUNZIONI PRINCIPALI

Analytics, Live, Interazioni,
Duetti and Stitch
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Analytics

Attivazione
Statistics
Overview
Content
Followers
Live

Analytics

Overview Content Followers

Jan12 - Mar 12
Key metrics

Video views

3.9M
+2.9M (+289%) ¢

Likes

58K
HBK (+45.6%) 4

Video views

For your inspiration

Discover trending

Last 60 days v

Profile views

1K

+3,502 (+44%) 4

Comments

1,089
+329 (+43.3%) 4

View all >

imilar to yours

-4

CARICA COMPLETAMENTE
LA LAVASTOVIGLIE
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Analytics

Overview Content Followers LIVE

Jan 12 - Mar 12 Last 60 days v
Key metrics

Video views Profile views

3.9M 1K
+2,9M (+289%) + +3,502 (+44%) ¢

Likes Comments

58K 1,089
8K (+45.6%) ¢ +329 (+43.

Video views

For your inspiration

Discover trending vide milar to yours

GARICA GOMPLETAMENTE
LA LAVASTOVIGLIE?

Video posts

4 posts

I auiz: quante conosci il

Fabbricante di lacrime?

Analytics

Content

. Torneo letterario
loScrittore M~

-~

P> 313.0k

=

Sfogliama il nuove numera [}

della rivista illibraio '+

Trending videos

Torneo letterario
loScrittore M~

Le ribelli che stanno
cambiando il moendo

o

Sfogliomo il nuove numero ||
della rivista illibraio "+

-
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Analytics

ntent Followers

Jan 12 - Mar 12 Last 60 days ~

Total followers

17,417

Explore new LIVE Analytics

New location

Find LIVE Analytics and other features in Creator
tools > LIVE Center

Net followers Longer time periods

6591 View up to 60 days of analytics to discover more
; trends

Upgraded metrics

Follower insights Learn about your engagement and how viewers
vering your LIVE

Go to LIVE Center

en www.tiktok.com/analytics o/

Gender
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Live

Live dopo secoli

Change

[ ] [ ] [ [ ] N
. V I S I bl I Itd @ Leamn @ Add a LIVE goal

Q LIVE recordings can be found in Creator tools > LIVE
Center > LIVE replay. They are available for 90 days
and can be deleted at any time. This LIVE is monitored
to ensure that it adheres to our Community

e Algoritmo
e Monetizzazione
e Contenuti esclusivi 5 2 & O 4

Flip Enhance Effects Settings Share

© 4 g

e Relazione iImmediata

Go LIVE

e Evoluzione con il Gamin o

LIVE

[eh ¢




Interazioni

e Like: basso valore per [algoritmo

e Commenti: Positivi o negativi +
CTA

e Share: La possibilita di condividere
Il video per intero ha sicuramente,
aiutato la grande crescita dellapp
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Duetti

Condividiamo il contenuto di altri
creator dividendo Io schermo in
diverse sezioni. Cosi puoi interagire e
creare contenuti con la tua
creativita
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Left & right Green Scre React Top & bot...
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Stitch

Andremo a selezionre un
contenuto e ne useremo finoa 5
secondi, dopodiché comincera il
nostro video

Share to




L ALGORITMO DI TIKTOK

Geolocalizzazione,
categorizzazione e Per te
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Geolocalizzazione

| profili sono geolocalizzati nell'area in
cui e pubblicato il video.

Non dobbiamo confrontare i nostri
risultati con i profili di paesi molto pid
grandi, come gli Stati Uniti.

Possibili soluzioni: VPN, contattare
persone di altri stati.

La soluzione migliore e iniziare nel
hostro paese.
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Categorizzazione

Diversi ‘post-it’ che Anche il nostro profilo e
descrivono il video: classificato allo stesso modo:
e Audio e Con chiinteragiamo
e Hashtag e Chiinteragisceconi
e Descrizione nostri video
e Categorizzazione del e Qualivideo salviamo,

profilo ecc...
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Algoritmo

L'algoritmo andra a confrontare tutti gl
elementi presenti in un video con tutto ci
che piace a un determinato utente, se
questi coincidono allora andra @
mostrargli il video, se invece questi non
sono uguali, passera ad un altro
contenuto.
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Quindi e fondamentale far capire a TikTok
a chi dovrebbe mostrare | nostri contenuti
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6 Metriche

Video Views

Da dove vengono?
Perché un video ne ha piu di un

altro?
Likes

L'interazione che conosciamo bene
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6 Metriche

Commenti

Da incentivare attraverso cta e creando discussione

attraverso le risposte, facendo a nostra volta delle
domande

Other interactions

Condivisioni, duetti, reazioni, stitch, aggiungi ai
preferiti.
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6 Metriche

Linee Guida
L algoritmo e molto rigoroso e preferisce non correre rischi.

Watch Time

e Completion rate

e La metrica piu importante
e Ti permette di capire se il contenuto e stato

veramente apprezzato
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Completion Rate

<]3 seconds 14-20 sec
100%+ 85%+
21-40 sec >4 seconas

70%+ 50%+



For You

Per i nuovi profili su TikTok il funzionamento
dei 'Per Te" € ancora quello di una volta.

Quindi TikTok, per capire se il contenuto e
valido e per poterlo spingere, deve
sperimentarlo su un determinato pubblico.

Quindi | nostri video, inizialmente, verranno
posizionati automaticamente nella Pagina
‘Per te'.
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For You

Per i vecchi profili, invece, il funzionamento e
leggermente diverso.

TikTok, infatti, ha gia un pubblico a cui
proporre il contenuto, di conseguenza lo
mostrera prima di tutto nella pagina "Seguiti'.

Dopodiché, se piace al nostro pubblico, il
contenuto verra inserito nella pagina "Per te'.
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Come sfruttario?

e Se il tuo profilo e "vecchio e Qualita e costanza sono gl
forse e meglio partire con elementi vincenti
UNO NUOVO e Cred | contenuti pensando
e Punta al pubblico dello di avere zero followers
stato dove pubblichi e Evita tutto cio che rovina la
e Categorizza al meglio il tuo tua categorizzazione
o]felille e Utilizza i trend ma
e Ottimizza i primi 2f3 secondi saggiamente, andando d

del tuo contenuto riadattarli alla tua nicchia



TIKTOK STRATEGY

Tips and tricks per
crescere sullo
piattaforma
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Qualita e illuminazione

La qualita diventerd sempre piu un fattore
chiave per differenziare i tuoi contenuti da
quelli di tutti gli altri utenti.

Se puoi, sfrutta lilluminazione naturale per
aiutare anche l'algoritmo (o usa una Ring
Light).

Infatti, meno l'algoritmo impiega per
esaminare il nostro video, piu e probabile che
venga mostrato a un pubblico piu ampio.




Qualita>Quantita

Con l'algoritmo attuale di TikTok e meglio
pubblicare meno, ma meglio, rispetto a
pubblicare decine di contenuti giusto
perché ce lo diceva I'algoritmo.

Infatti, una volta c’erano tantissimi utenti e
pochi contenuti, quindi pubblicare
moltissimo aveva senso, oggi non piu,
dobbiamo piuttosto prediligere la qualita
rispetto alla quantita

NTOMICANL
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Frequenza

Ad oggi gli elementi veramente premianti sono:

e Costanza

e Qualita
Quindi dovremo cercare di pubblicare almeno 3/4 contenuti a
settimana, mantenendo un ottima qualita dei contenuti. Si puo
arrivare anche a un massimo di 2 o 3 contenuti al giorno.

| Brand di solito non superano i 2 contenuti al giorno, con poche
eccezioni.



Musica

Elementi fondamentali per I'algoritmo e per gl
utenti. Da la possibilita di partecipare ai trend.

Come trovare quelli giusti:
e Creative Center
e Usa Tokboard.com;
e Quando ne trovi uno virale, salvalo dalla
sezione Per te’, in questo modo potrai anche

prendere parte ai trend.
e Guarda quali usano i grandi influencer;

NTOMICANL
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Hashtag

Non utilizzare hashtag popolari e generici come #perte o
Hforyou.

Inseriscine dai 3 ai 5:
e Hashtag legato alla challenge (se ne stiamo facendo una) o

specifico al video specifico;
e 2/3 hashtag che descrivono il nostro profilo e quindi la nostra
nicchia;
Cerca di trovare Misure differenti (variando dai pit grandi ai pid
specifici)



Caption

Questa puo essere utilizzata anche per posizionare
Il video, generalmente abbiamo 2 tipologie:

e Perivideo in POV o divulgativi possiomo
descrivere cosa accadrad nel video o scrivere
un’introduzione;

e Per altre tipologie di video puo diventare molto
importante inserire call to action, cosi da
aumentare le interazioni (non troppo esplicite);

Utilizza parole chiave per categorizzare il
contenuto
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Geotag

Il Geotag di TikTok e uno strumento utile in alcuni
business e in determinati momenti dell'anno in
base agli eventi nel mondo reale.

Infatti, questo elemento puo essere utilizzato da
tutte le attivita locali per posizionare il proprio
video in una determinata localita, ad esempio, se
abbiamo un negozio a Roma, mettere il geotag di
Roma. Inoltre, durante alcuni eventi dell’anno,
come fashiow week e lucca comics, il geotag
specifico puo aiutare a posizionare il video

NTOMICANL
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La SEO su TikTok

La SEO (search engine optimization) sta
diventando sempre piu importante su TikTok,
ecco come dovresti ottimizzarla:
e Scegli una nicchia ben specifica
e Inserisci parole chiave in: Biografia, nome,
copertine, descrizione, sottotitoli, playlist,
hashtag, commenti, in poche parole
ovungue si possa inserire del testo
e Categorizza al meglio il tuo profilo anche
come utente ‘passivo’
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Format

Su TikTok il profilo e quindi i follower sono
elemento “secondario”, cio che conta ¢ |l
contenuto, quindi per riuscire a rimanere
nella testa delle persone e quindi essere

ricordati, abbiamo bisogno di un format.

Questo per esempio puo essere legato
ad una frase che diciamo sempre o
qualcosa che facciamo nel video.

NTOMICANL
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Format per la tua attivita

Per la tua attivita potresti provare:

e Tutorial e Location

e Unboxing * Persone e team

e Creazione dei tuoi ordini e Prima e dopo

e Dietro le quinte e Trend riadattati

e News di settore e Creazione di un 'motto’

e Spiegazioni di nicchia * Adatta i temi caldi
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Ma devo mettercila faccia?

Su TikTok e particolarmente importante
associare uno o piu volti al profilo. In
alcuni casi puo essere sufficiente una
voce molto riconoscibile.

Questo perche se no andremo a perdere
l'elemento umano e diventera difficile
creare una forte relazione, soprattutto
se siamo un brand.
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Non eliminare
i tuoi video!
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Le nuove features

Quando TikTok inserisce delle huove
features solitamente le vuole spingere
per poter capire se effettivamente
funzionano e successivamente valutare
se tenerle o metterle via in un cassetto.

Motivo per il quale, per poter aiutare
TikTok a raccogliere il maggior numero di
dati, dovremmo utilizzarle e lui ci
ricompenserd con maggiore visibilita
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6 errorida non fare

Ecco 6 errori che non dovremmo mai fare su TikTok
per evitare scarsi risultati:
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| tuoi video non vanno?

Se i tuoi video non fanno mai piu di 200 visualizzazioni
I motivi potrebbero essere principalmente 3:




INFLUENCER
MARKETING
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Cos’e?

Per influencer marketing, si intende linsieme di
attivita e strategie di marketing che prevedono la
collaborazione tra un brand e un influencer.

Puo pubblicare contenuti per promuovere |
prodotti o servizi dellazienda in cambio di:
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Creator e influencer

E importante fare una distinzione:

e | creator sono coloro che creano
contenuti di qualita sui social mediaq,
non necessdriamente con un ampio
seguito;

e Gli influencer sono coloro che
attraverso i propri contenuti sono in
grado di influenzare le decisioni di
acquisto dei propri followers.
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Long Tail Strategy

In questa strategia ci baseremo su tre tipi di influencer:
e Big influencer
e Middle Influencer
e Micro influencer

Di solito vengono selezionati un paio di grandi nomi, per dare autorita
alla campagnag, alcuni intermedi per garantire copertura e infine, una
grande quantita di micro per dare grande visibilita alla campagna su
larga scala.

Di solito, questa strategia funziona molto di piu, piuttosto che investire
lintero budget in pochi grandi influencer.
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Auction and reservation

Esistono principalmente due modi
per sponsorizzare su TikTok

Auction Reservation



Reservation

Questo tipo di annunci e
disponibile solo Iin
collaborazione diretta con
TikTok.

Il costo € molto alto, motivo per
cui sono solitamente utilizzati
dalle multinazionali con budget
elevati.

.........
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TikTok ads platform

TikTok: .

For Business
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Overview

Partendo dall'alto abbiamo 4 aree;

 Dashboard: dove possiamo trovare
tutte le info generali

e Campagna: Dove troviamo tutte le INfO ¢ jaccesso, aggiungi un altro metodo. Aggiungi ora
relative alle nostre campagne

e Strumenti: dove troviamo moltissimi
Tool utili da utilizzare

e Analisi: dove possiamo trovare report
e info approfondite sulle nostre
campagne

Dashboard Campagna Strumenti Analisi




Dashboard

Costo giornaliero Consigli principali Visualizza tutto Stato gruppo di annunci

Installazione dell’app TikTok su Shopify per massimizzare la per... /l

201 .3 8 EUR Vantaggio stimato: Massimizza la performance

Perché consigliarlo?

Attiva Rifiutatofi

Panoramica

Tendenze

Costo Impressioni ~ Clic (Destinazione) Conversioni

691.59 EUR

2023-10-08 2023-10-09 ( )-10 2023-10-1 2023-10-12 2023-10-13 2023-10-14
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Fuori budget Poco efficiente/i

2023-10-08 -~ 2023-10-14 (UTC+01:00

Dai un'occhiata alla nuova versione di Gestione
cataloghi!

Con la pagina aggiornata di Gestione cataloghi che offre
una panoramica generale puoi tenere facilmente sotto

controllo i problemi diagnosticati.

Visualizza ora
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Goals

Prima di creare un

Obiettivo della pubblicita

annuncio e fondamentale
stabilire esattamente quali

sono gli obiettivi.

In base alla campagna
che stiamo gestendo
sceglieremo il piu adatto.




Spark Ads

Per utilizzare un profilo gia
esistente, quest'ultimo ci dovra
fornire un codice relativo al video
che vogliamo sponsorizzare,
queste vengono definite Spark
Ads. Sono una modalita molto
utilizzata all'interno della
piattaforma per ottimizzare i
contenuti organici

Codice video

Immetti il codice pubblicazione TikTok e visualizza I'anteprima
del post

Cerca

NTOMICANL

Come posso ottenere il codice del post di
TikTok?

1. Vai agli strumenti per i creator nella pagina del profilo
di TikTok



Link

Grazie al pixel, potremo andare a
monitorare determinati eventi sul
sito o all'interno delle applicazioni.

Per ottenere conversioni devi installare prima un pixel.

Crea pixel

Monitoraggio (Opzionale)

Monitoraggio eventi TikTok

Eventi del sito Web

Eventi app

Eventi offline

Impostazioni monitoraggio di terze parti

URL monitoraggio delle impressioni

URL di monitoraggio dei clic
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Come funziona un pixel?

AN

Fase 1: creazione o selezione di un Fase 2: configurazione di regole per la Fase 3: ricezione di dati di
pixel. conversione. monitoraggio per 'evento.

| termine dell'impostazione delle regole

§
|
kﬁ...-
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THANK YOU
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